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Sintoma O motor de arranque continua a funcionar
após o arranque do motor

 Aviso de segurança importante

Erro de software causa o funcionamento contínuo do
motor de arranque

No caso do modelo do veículo acima referido, é possível que o motor de arranque não se
desligue após o arranque do motor. Uma causa possível é uma divergência de software no
módulo de comando do motor, que controla continuamente o motor de arranque.

O problema foi identificado pelo fabricante do veículo e solucionado no âmbito de uma campanha
de serviço, ao alterar o software do módulo de comando, mas não é possível excluir que certos
ainda não foram atualizados. Caso sejam identificados veículos com o sintoma descrito, deve ser
verificado se a atualização já foi efetuada. Para isso, deve entrar em contacto com o fabricante
automóvel ou com uma oficina autorizada.

A atualização de software pode, por exemplo, ser realizada via Hella-Gutmann macsRemote
Services ou um aparelho de diagnóstico compatível com a tecnologia PassThru, da gama mega
macs. Para tal é necessário um acesso registado ao portal online do fabricante de veículos.



Caso o equipamento adequado não esteja disponível, é aconselhável recorrer a uma oficina
especializada autorizada.

Se a causa do erro tiver sido eliminada, apagar a memória de erros e realizar uma prova de
estrada.

 Aviso

Observar sempre os avisos de manutenção e de reparação do respetivo fabricante de
veículos!

Qualquer tipo de impressão, distribuição, multiplicação e comercialização do teor deste
documento, mesmo que parcial, só é permitido com a nossa autorização expressa por escrito
e com indicação da fonte. As apresentações esquemáticas, figuras e descrições têm apenas a
finalidade de facilitar a compreensão e exemplificação e não podem ser utilizadas como base
para a montagem ou construção. Todos os direitos reservados.


