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Híbrido Plug in

A bateria não é corretamente carregada, o veículo pode ficar parado

Se for reclamado o problema supracitado, este pode dever-se a um carregamento insuficiente
da bateria do motor de arranque. Devido às diferentes especificações do módulo de comando do
motor e do módulo de comando do PHEV (plug-in hybrid electric vehicle), pode existir uma falha
de comunicação entre os dois módulos de comando.

A consequência pode ser um carregamento insuficiente da bateria do motor de arranque.

Aviso:

Componentes sob alta tensão.

Durante os trabalhos nos componentes de alta voltagem (HV) é essencial que a completa rede de
bordo seja previamente desconectada da corrente elétrica. Para estes trabalhos apenas podem
ser destacadas pessoas devidamente qualificadas (técnicos especializados em trabalhos em
sistemas de alta voltagem intrinsecamente seguros em veículos motorizados).

Resolução:

Realizar numa oficina especializada e devidamente autorizada uma atualização do software dos
módulos de comando e substituir as velas de ignição.

Código interno da ação de recolha: R30331 11

A medida é documentada no registo das manutenções.

O fabricante do veículo já identificou este problema e informou os proprietários dos veículos
afetados. No entanto, deve ter-se em consideração que, por diversos motivos, nem todos os
veículos foram controlados ou reparados.


