
VW Passat - storende klapperende geluiden
in het interieur

Gegevensblad

Fabrikant VW

Voertuigmodel Passat

Motor 1.6 TDI

Motorcode DCXA

Bouwjaar 2014 tot 2018

Symptoom Storende klapperende geluiden in het interieur

 Belangrijke veiligheidsinstructie

Klapperende geluiden uit het gebied bij de voorstoelen

Bij het bovengenoemde voertuigtype kunnen tijdens het rijden klapper- of klopgeluiden in het
interieur van het voertuig te horen zijn. Het geluid treedt vooral op bij het rijden over oneffenheden
en lijkt afkomstig te zijn vanuit het gebied bij de voorstoelen.

Bij de foutopsporing moet eerst door middel van een gerichte testrit worden gecontroleerd
of het geluid duidelijk kan worden gelokaliseerd uit het gebied bij de voorste hoofdsteunen.
Als het geluid duidelijk aan de stoel kan worden toegeschreven, ligt de oorzaak vaak in een
onvoldoende geleiding van de hoofdsteun. Het gaat hierbij om de geleiding van de hoofdsteun aan
de rechterkant in de rijrichting bij beide voorstoelen (zie afbeelding). Door fabricagetoleranties of
materiaalgerelateerde slijtage kan er speling in de geleiding ontstaan, waardoor de hoofdsteun bij
bewegingen van het voertuig klapperende of kloppende geluiden veroorzaakt.

Om het defect te verhelpen, moeten de geleiders van de hoofdsteunen op de betreffende stoelen
worden vervangen volgens de instructies van de fabrikant. Na het vervangen van de geleiders
moet opnieuw een testrit worden uitgevoerd om er zeker van te zijn dat het geluid niet meer



optreedt. Opmerking: Voor uw eigen veiligheid en de veiligheid van andere weggebruikers moeten
test- en proefritten altijd worden uitgevoerd met een tweede persoon (bestuurder).

 Opmerking

Neem in dit verband ook altijd de onderhouds- en reparatie-instructies van de
voertuigfabrikant in acht!

Dit probleem kan ook bij andere voertuigmodellen met vergelijkbare uitrustingsvarianten
optreden.

Voorbeeld van de geleiding van de hoofdsteun aan de rechterkant (in de rijrichting) van de
voorstoel. In dit gedeelte kunnen er door speling in de geleiding klapperende of kloppende
geluiden ontstaan.


