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Audi

A4/A5/A6/A7/Q5/Q7/TT

Fecha de fabricación: 2011 - 2014

Pérdida de potencia de la calefacción / del aire acondicionado

Si en los vehículos arriba mencionados se produce una pérdida de potencia de la calefacción y/o
del aire acondicionado, puede deberse a que ha entrado agua en el mazo de cables.

Debido a un fallo en las válvulas de regulación del refrigerante (calefacción, caja de cambios)
puede fugarse refrigerante e introducirse en las conexiones y en el cableado. Esta circunstancia
puede provocar distintos fallos y corrosión. A menudo se producen varios fallos a la vez:

• Se enciende el piloto de advertencia del refrigerante

• La temperatura del motor es demasiado elevada

• El motor funciona en modo de emergencia

• Código de avería: P2753/P2755

Para solucionar este problema deberán comprobarse todas las válvulas del refrigerante junto con
sus enchufes y sus correspondientes cables y, en caso necesario, deberán sustituirse.

Los siguientes vehículos pueden verse afectados:

Modelo: Fecha fabricación:

A8

2010 - 2013

Q7

2011 - 2013

A5 Cabriolet

2012 - 2014



TT

2012 - 2014

A4

2012 - 2014

Q5

2012 - 2014

A5

2012 - 2013

A6/A7

2012 - 2013


