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VW Passat - Bruits de cliquetis parasites
dans |'habitacle

Fiche technique

Constructeur VW

Modele de véhicule Passat

Moteur 1.6 TDI

Code moteur DCXA

Année de fabrication 2014 4 2018

Symptéme Bruits de cliquetis parasites dans I'habitacle

® Consigne de sécurité importante

Bruits de cliquetis émanant de la zone des sieges
avant

Sur le type de véhicule susmentionné, il se peut que des bruits de cliquetis ou de cognement
parasites soient percus dans I'habitacle pendant la conduite. Ce bruit se manifeste notamment lors
du passage sur des imperfections de la chaussée et semble provenir de la zone des sieges avant.

Dans le cadre du dépannage, il convient tout d'abord de vérifier, via un essai sur route ciblé, si le
bruit peut étre clairement localisé au niveau des appuie-téte avant. Si le bruit peut étre attribué de
maniére reproductible a la zone des sieges, la cause réside souvent dans un guidage insuffisant
de l'appuie-téte. Est incriminé, dans le sens de la marche, le guide de I'appuie-téte c6té droit sur
chacun des deux sieges avant (voir figure). En raison des tolérances de fabrication ou de l'usure
liée au matériau, du jeu peut apparaitre dans le guidage, ce qui peut causer des bruits de cliquetis
ou de cognement de l'appuie-téte lorsque le véhicule est en mouvement.

Pour remédier a ce défaut, les guides des appuie-téte des siéges concernés sont a remplacer
selon les directives constructeur. Apres le remplacement, refaire impérativement un essai sur



route pour s'assurer qu'il n'y a plus de bruit. Remarque : Pour votre propre sécurité et celle
des autres usagers de la route, les tests et essais sur route doivent toujours étre effectués en
compagnie d'une deuxieme personne (conducteur).

® Remarque

A cet égard, veuillez toujours respecter les directives de maintenance et de réparation du
constructeur !

Ce symptome peut également survenir sur d'autres modeles dotés d'équipements
similaires.

Exemple de représentation, dans le sens de la marche, du guide de l'appuie-téte coté droit sur
siege avant. Dans cette zone, du jeu dans le guidage peut entrainer des bruits de cliquetis ou
de cognement.



