
BMW X3 - Movimientos involuntarios de la
dirección

Hoja de datos

Fabricante BMW

Modelo de vehículo X3

Motor Todos

Año de fabricación 06/2023 hasta 11/2025

Síntoma Movimientos involuntarios de la dirección

Herramienta HGS recomendada mega macs X , macsRemote Services

 Indicación de seguridad importante

Movimientos involuntarios de la dirección sin
intervención activa del conductor

En el tipo de vehículo mencionado anteriormente pueden producirse movimientos involuntarios
de la dirección debido a un error de software en el sistema de dirección. Estos movimientos se
producen sin que el conductor intervenga activamente en la dirección y deben considerarse
relevantes para la seguridad.

El fabricante del vehículo ya ha identificado el problema y lo subsana mediante una actualización
de software en el marco de una campaña de servicio. Durante esta intervención, el software de
las unidades de control afectadas se actualiza a la versión más reciente. La realización de esta
medida queda documentada en el sistema del fabricante.

Si llega al taller un vehículo que presenta movimientos involuntarios de la dirección, debe
comprobarse si ya se ha llevado a cabo la campaña de servicio correspondiente. Existe la
posibilidad de que todavía no hayan sido actualizados todos los vehículos afectados a nivel



mundial. En caso necesario, se ha de contactar con el fabricante del vehículo o con un taller
especializado autorizado por el fabricante.

Una vez subsanada la causa de la avería, debe borrarse la memoria de averías y, para finalizar,
realizar un recorrido de prueba.

 Nota

¡A este respecto, siempre deberán tenerse en cuenta las indicaciones de reparación y de
mantenimiento del fabricante del vehículo!


