
VW Touareg - informationer om trafikpropper
vises ikke

Datablad

Producent Volkswagen

Model Touareg

Motor 3.0 TDI

Motorkode CNRB

Årgang 2013 til 2016

Symptom Informationer om trafikpropper modtages ikke
længere

Anbefalet HGS værktøj megamacsX

Ingen trafikinformationer på grund af en softwarefejl

Ved den ovennævnte bilmodel kan det forekomme, at der ikke vises trafikinformationer
i navigationssystemet mere. Fejlkode 01043 "Forkert softwareversion" er gemt i
infotainmentsystemets fejlhukommelse.

Hvis ovennævnte fejl konstateres, kan det skyldes en softwarefejl. Hvis der ikke kan lokaliseres
andre fejl som årsag i forbindelse med fejlsøgning, bør det kontrolleres, om der foreligger en
softwareopdatering til infotainmentsystemet.

En softwareopdatering kan f.eks. foretages via Hella-Gutmann macsRemote Services eller en
PassThru--kompatibel diagnoseenhed fra Mega-- Macs-serien. Desuden kræves der registreret
adgang til køretøjsfabrikantens onlineportal. Hvis der ikke er noget egnet udstyr til rådighed, skal
du kontakte et autoriseret værksted.



Når fejlen er blevet udbedret, skal du slette fejlhukommelsen og derefter foretage en testkørsel.

 INFORMATION

Følg i denne forbindelse altid bilproducentens reparationsanvisninger! Denne fejl kan også
forekomme på andre modeller med samme udstyrsvariant.


