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Symptom Funktionsfejl i det digitale tastatur

Anbefalet HGS værktøj megamacsX

Funktionsfejl i det digitale tastatur til alle indtastninger
i infotainmentsystemet

Ved ovennævnte køretøjstype kan der opstå problemer ved indtastninger via det digitale tastatur
på den berøringsfølsomme skærm. Tastaturet til input vises kortvarigt, men forsvinder igen med
det samme. Det betyder, at det ikke er muligt at indtaste f.eks. en destination, der skal navigeres
til.

Hvis fejlsøgningen ikke finder andre fejl, der kan have forårsaget problemet, bør du kontrollere, om
der foreligger en softwareopdatering til infotainmentsystemet.

En softwareopdatering kan f.eks. foretages via Hella-Gutmann macsRemote Services eller en
PassThru--kompatibel diagnoseenhed fra Mega-- Macs-serien. Desuden kræves der registreret
adgang til køretøjsfabrikantens onlineportal. Hvis der ikke er noget egnet udstyr til rådighed, skal
du kontakte et autoriseret værksted.

Når fejlen er blevet udbedret, skal du slette fejlhukommelsen og derefter foretage en testkørsel.



<strong>BEMÆRK</strong> - Følg i denne forbindelse altid bilproducentens
reparationsanvisninger! - Denne fejl kan også forekomme på andre modeller med lignende
udstyrsvariant.


