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Mercedes GLE / GLS - Falsch verlegte
Kondenswasser-Ablaufschlauche fuhren zu
Elektronikfehlern

Datenblatt

Hersteller Mercedes-Benz

Fahrzeugmodell GLE | GLS (167)

Baujahr 2018 - 2021

Symptom Kondenwasser fiihrt zu Elektronikfehlern

® Wichtiger Sicherheitshinweis

Ruckrufaktion: Kondenswasser fuhrt zu
Kurzschlissen

Bei 0.g. Fahrzeugen kénnen fehlerhaft verlegte Kondenswasser-Ablaufschlauche der Klimaanlage
diverse Elektronik-Probleme auslésen. Sofern fehlgeleitetes Kondenswasser im Innenraum des
Fahrzeugs mit elektrischen Komponenten in Verbindung gerat, kann dies zu Kriechstromen oder/
und Kurzschlissen fuhren.

Es besteht z.B. die Gefahr, dass es zum Ausfall von Systemen wie der Fahrzeugverriegelung
oder/und dem eCall-Notruf kommt. Ggf. wird der Motor-Notlauf aktiviert.

Die Problematik wurde vom Fahrzeughersteller bereits erkannt und in Form einer Ruckrufaktion
(8392005/8391109) aufgegriffen.

Dennoch besteht die Mdglichkeit, dass bisher nicht alle weltweit betroffenen Fahrzeuge
,hachgebessert* wurden (korrekte Verlegung der Kondenswasser-Schlauche).



Sollten sich Fahrzeuge mit den entsprechenden Problemen in der Werkstatt einfinden, beachten
Sie bitte diese Information, indem Sie Uberprifen, ob die Riuckrufaktion durchgefuhrt wurde.
Nehmen Sie hierzu ggf. Kontakt mit dem Fahrzeug-Hersteller oder einer von ihm autorisierten
Werkstatt auf.

Nachdruck, Weitergabe, Vervielfaltigung, Verwertung in jeglicher Form und Mitteilung dieses
Dokumenteninhaltes, auch auszugsweise, ist nur mit unserer ausdricklichen schriftlichen
Genehmigung und mit Quellenangabe gestattet. Schematische Darstellungen, Bilder und
Beschreibungen dienen nur zur Erklarung und Darstellung des Dokumententextes und kdnnen
nicht als Grundlage fiur Einbau oder Konstruktion verwendet werden. Alle Rechte vorbehalten.



