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Sintoma Não é possível desativar o sistema Start/Stop

 Aviso importante de segurança

As informações técnicas e dicas práticas foram elaboradas pela HELLA, com o intuito
de apoiar as oficinas profissionalmente nos trabalhos do dia a dia. As informações
disponibilizadas neste web site apenas devem ser utilizadas por pessoal especializado e
devidamente qualificado.

A desativação do sistema Start/Stop não é possível

Nos veículos supracitados, é reclamada a seguinte problemática: não é possível desativar o
sistema Start/Stop.A causa deste problema reside num erro de software no módulo de comando
do motor.Para resolver o problema deve proceder-se do seguinte modo:

• Executar a atualização do software
Posteriormente, deve ser efetuada uma leitura dos códigos de erro, assim como uma prova de
estrada para verificar a medida.Ter em atenção que este trabalho só deve ser executado por
uma oficina especializada autorizada e que as especificações de reparação do fabricante do
automóvel têm de ser cumpridas!

A reimpressão, transmissão, reprodução, exploração em qualquer formato e a comunicação do
conteúdo desta documentação, mesmo em excertos, apenas são permitidas mediante a nossa



autorização expressa por escrito e com indicação da fonte. Apresentações esquemáticas, figuras
e descrições têm apenas a finalidade de facilitar a compreensão e exemplificação e não podem
ser utilizadas como base para a montagem ou construção. Todos os direitos reservados.


