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Ford

S-Max / Galaxy

Ano de construção: 10/2014 – 02/2016

Com luz de curva LED

Mondeo

Ano de construção: 05/2014 – 12/2015

Com luz de curva LED

Avaria dos faróis durante a marcha

Se for reclamado o problema supracitado, durante a condução do veículo, este pode dever-se a
uma avaria no módulo de comando dos faróis.

Numa eventual avaria dos faróis deve-se proceder da seguinte forma:

• Parar o veículo (Cuidado: prestar atenção às condições rodoviárias)

• Desligar a ignição

• Ligar a ignição e ligar o motor (os faróis são reativados)

• Repetir este procedimento se os faróis voltarem a falhar

• Visitar imediatamente a próxima oficina especializada e devidamente autorizada

Resolução:

Na oficina especializada deve ser atualizado o software do módulo de comando dos faróis e do
BCM (Body Control Modul).

O fabricante do veículo já identificou este problema e informou os proprietários dos veículos
afetados. No entanto, deve ter-se em consideração que, por diversos motivos, nem todos os
veículos foram controlados ou reparados.


