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Dysfonctionnement de l'avertisseur sonore

Une défaillance de l'avertisseur sonore peut être provoquée par un défaut du module électronique
de la colonne de direction dans les véhicules nommés ci-dessus.

Le défaut a souvent lieu après un long trajet avec les feux allumés. Une faiblesse de contact dans
le module de la colonne de direction peut perturber la fonction de l'avertisseur sonore.

Le constructeur automobile a déjà reconnu ce problème. Dans le cadre d'une opération de
service, les véhicules sont contrôlés et éventuellement un nouveau logiciel est installé. À la fin, un
autocollant bleu est fixé sur l'envers du volant.

Mais, il faut toutefois partir du principe que tous les véhicules n’ont pas été, pour diverses raisons,
contrôlés et/ou modifiés.

Merci de bien vouloir tenir compte de cette Info Véhicule dans le cadre de réclamations relatives à
l'avertisseur sonore.


