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Mercedes GLE / GLS - Des flexibles
d’écoulement d’eau de condensation mal
poses entrainent des défauts électroniques

Fiche technique

Constructeur Mercedes-Benz

Modele de véhicule GLE | GLS (167)

Année de fabrication 2018 - 2021

Symptéme L'eau de condensation provoque des défauts

électroniques

Action de rappel : I'eau de condensation provoque des
courts-circuits

Sur les véhicules susmentionnés, des flexibles d’écoulement d'eau de condensation du climatiseur
mal posés peuvent déclencher divers problemes électroniques. Dans la mesure ou, en raison de
la pose inappropriée de ces flexibles, de I'eau de condensation pénetre dans I'habitacle et entre
en contact avec des composants électriques, cela peut entrainer des courants de fuite ou/et des
courts-circuits.br/>br/> Il peut arriver que des systéemes, comme par ex. le verrouillage du véhicule
ou/et I'appel d'urgence eCall, tombent en panne. Le cas échéant, le mode secours du moteur

est activé.br/>br/> Le probleme a déja été identifié par le constructeur du véhicule et a fait I'objet
d'une action de rappel (8392005/8391109).br/> Il est néanmoins possible que tous les véhicules
concernés dans le monde n'aient pas encore été « retouchés » (pose correcte des flexibles d'eau
de condensation).br/>br/> Si des véhicules ayant les problemes en question devaient se présenter
a l'atelier, veuillez prendre connaissance de cette information et vérifier si 'action de rappel a été
effectuée. Pour ce faire, prenez éventuellement contact avec le constructeur du véhicule ou un
atelier agréé par celui-ci.



