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BMW X3 - Mouvements involontaires du
volant

Fiche technique

Constructeur BMW

Modele de véhicule X3

Moteur Tous

Année de fabrication 06/2023 bis 11/2025

Symptéme Mouvements de direction intempestifs
Recommander Outil HGS mega macs X, macsRemote Services

® Consigne de sécurité importante

Mouvements de direction intempestifs sans action du
conducteur sur le volant

Sur le type de véhicule susmentionné, un défaut logiciel dans le systeme de direction peut causer
des mouvements de direction intempestifs. Ces mouvements de direction se produisent sans
action du conducteur sur le volant et doivent étre considérés comme un risque pour la sécurité.

Le défaut a déja été identifié par le constructeur qui y a remédié par une mise a jour logicielle
dans le cadre d'une action SAV. A cette occasion, le logiciel des calculateurs concernés est mis
a jour la derniere version. La mise en ceuvre de la mesure est consignée dans le systeme du
constructeur.

En cas de réception a l'atelier de véhicules impactés par le probléme des mouvements de volant
intempestifs, contréler si I'action SAV correspondante a déja été effectuée. Il est toutefois possible
que tous les véhicules concernés dans le monde n'aient pas encore été mis a niveau. A cet égard,
contacter le constructeur ou un atelier spécialisé et agréé par le constructeur.



Une fois la cause du défaut corrigée, effacer la mémoire des défauts et faire ensuite un essai sur
route.




