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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

Per creare una utenza CSM:

1. Andare su IMPOSTAZIONI –
DITTA

2. Selezionare la scheda: Utente 
CSM
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

3. Fare clic su +
Viene visualizzato Registra 
nuovo utente CSM.

4. Aprire la tastiera virtuale  e 
inserire i dati.
E creare una Password.
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

5. Verificare i dati e confermarli

6. Verrà inviata un'e-mail di verifica 
all'indirizzo e-mail specificato. 
L'e-mail di verifica contiene un 
token.
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

7. Cliccare su:
Inserire il token di verifica inviato 
via e-mail.

8. Cliccare su:
Inserire il token di verifica inviato 
via e-mail.
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

9. Osservare la finestra informativa e 
confermarla con 

 Seconda identificazione

Un'ulteriore e-mail di verifica verrà 
inviata all'indirizzo e-mail specificato. 

L'e-mail di verifica contiene un token 
IDnow.
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

Ricevuta questa mail scaricare Id-now
dal play store e inziare la procedura di 
identificazione
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

 Procedura di identificazione

Scaricare e installare Idnow Autoident
dal Play Store
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

Inserire il codice ID-NOW TOKEN ricevuto via e-mail
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

Accettare «Termini e condizioni» 
e iniziare l’identificazione
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

Tenere a portata di mano un documento 
valido, consigliata la patente di guida o 
carta di Identità.
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

Si verrà guidati nella digitalizzazione del 
documento.

Fotografare fronte e retro più verifica 
tramite movimento.
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

Sarà necessario effettuare diversi selfie, 
fino alla conferma della procedura conclusa 
con successo.
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

Procedura di identificazione tramite App, 
conclusa con successo.
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PROCEDURA  PER CREARE UTENTE CSM 

Verificare su Utente CSM se l’utente è 
stato verificato con successo.

Procedura completata.
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GRAZIE PER L‘ATTENZIONE


