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Cyber Security Management για όλους τους χρήστες mega 

macs 

• Διάγνωση σε «κλειδωμένα» οχήματα χωρίς καθυστερήσεις 

• Για πολλούς κατασκευαστές, προς το παρόν χωρίς χρέωση  

• Μία μόνο ταυτοποίηση στη Hella Gutmann αντί πολλών σε κάθε OE 

portal 

• Απευθείας ενεργοποίηση χωρίς καθυστερήσεις μετά την εγγραφή 

• Περίπου 2,000 ξεκλειδώματα οχημάτων σε περίοδο έξι εβδομάδων 

Ihringen, 19 Ιουλίου 2021. Η εφαρμογή νέων τεχνολογιών στα οχήματα απαιτεί 

τεχνολογικές απαντήσεις από την ανεξάρτητη αγορά επισκευών. Αυτό ισχύει επίσης για 

τα μέτρα ασφαλείας που λαμβάνονται από τις αυτοκινητοβιομηχανίες για την 

προστασία των δεδομένων του οχήματος. Security Gateway, CeBAS, SfD, Central 

Gateway και CAN Gateway είναι τα ονόματα για συστήματα που έχουν σχεδιαστεί για 

την αποτροπή ανεπιθύμητης πρόσβασης, όπως βασικές ρυθμίσεις, κωδικοποίηση και 

σε ορισμένες περιπτώσεις ακόμη και διαγραφή κωδικού σφάλματος. 

 

Με τη λειτουργία «Cyber Security Management» (CSM) στις διαγνωστικές συσκευές 

της, η Hella Gutmann ανέπτυξε μια λύση που είναι εξαιρετικά πρακτική για τα 

συνεργεία και προς το παρόν δωρεάν: αντί να εγγραφεί μεμονωμένα σε κάθε ΟΕ 

portal, επαληθεύοντας την ταυτότητα και ακολουθώντας τα αντίστοιχα βήματα 

διαδικασίας για τη διαγνωστική ενεργοποίηση, οι χρήστες mega macs χρειάζονται μόνο 

τον έλεγχο ταυτότητας μία φορά με την Hella Gutmann. Μετά από αυτό, όλα 

λειτουργούν αυτόματα για αυτούς. 

Αυτή είναι μια απόλυτη επιτυχία για τα συνεργεία. Λίγο μετά την κυκλοφορία του CSM 

στην αγορά την άνοιξη του 2021, εγγράφηκαν περισσότεροι από 5.000 χρήστες. Σε μια 

περίοδο έξι εβδομάδων, πραγματοποιήθηκαν περίπου 2.000 ενεργοποιήσεις. Το CSM 

λειτουργεί σε όλες τις τρέχουσες διαγνωστικές συσκευές Hella Gutmann, καθώς και με 
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διαγνωστικές λύσεις όπως το mega macs PC και το δημοφιλές mega macs ONE για 

tablets Android. 

 

Στην πραγματικότητα, ο όρος «διαχείριση» πρέπει να λαμβάνεται κυριολεκτικά. 

Αυτόματα και απαρατήρητα από τον χρήστη, το Cyber Security Management σε mega 

macs διαχειρίζεται όλες τις ενέργειες που απαιτούνται για το αντίστοιχο μοντέλο 

οχήματος. Μέσω του διακομιστή Hella Gutmann, το CSM επικοινωνεί απευθείας με τα 

ΟΕ τερματικά, ανταλλάσσει πιστοποιητικά και λαμβάνει το απαιτούμενο άνοιγμα της 

πύλης του οχήματος για διάγνωση. 

 

«Για το CSM, ο κύριος στόχος ήταν να δημιουργήσουμε μια φιλική προς το συνεργείο 

λύση για τους πελάτες μας. Το πετύχαμε γιατί ένας τεχνικός που μπορεί να εργαστεί σε 

πολλές μάρκες με μία μόνο εγγραφή και έλεγχο ταυτότητας χωρίς περαιτέρω εμπόδια 

εξοικονομεί πολύ χρόνο και προσπάθεια», εξηγεί ο Hervé Wicky, Επικεφαλής 

επικοινωνιών οχημάτων στην Hella Gutmann. «Χάρη στις συνεργασίες μας με τις 

αυτοκινητοβιομηχανίες, ο χρήστης mega macs είναι σε θέση να χρησιμοποιήσει το 

CSM χωρίς καθόλου χρόνο αναμονής μετά την εγγραφή και να αρχίσει αμέσως τη 

διάγνωση.» 

Η εφάπαξ προσωπική εγγραφή CSM γίνεται με μια σύγχρονη διαδικτυακή διαδικασία 

αναγνώρισης. Η Hella Gutmann δημοσίευσε τη διαδικασία βήμα προς βήμα σε 

διάφορα βίντεο εκμάθησης. Το CSM ξεκίνησε για τα μοντέλα από τη Fiat Chrysler 

Automobiles (FCA) και τη Mercedes-Benz. Στο επόμενο βήμα, η λειτουργία θα 

επεκταθεί σε όλες τις μάρκες του Volkswagen Group και της KIA καθώς και της 

Hyundai. Hervé Wicky: «Ως συνεργάτης των αυτοκινητοβιομηχανιών, δεσμευόμαστε 

από συμβάσεις που δεν ισχύουν ταυτόχρονα σε όλες τις χώρες. Οι άδειες για CSM 

ισχύουν επί του παρόντος σε ολόκληρη την Ευρώπη και πρέπει να επεκταθούν σε 

άλλες χώρες.» 
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<HGS_CSM-Grafik> The new Cyber Security Management function in the mega macs 

software unlocks secured vehicles of multiple brands and remains largely unnoticed by 

the user. 

<HGS_CSM_mm77>The variety of the manufacturer-specific unlocking procedures 

needs to be managed: In the mega macs this is handled by Cyber Security 

Management. 
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com/en/Press-7633.html 
 
 

Hella Gutmann Solutions GmbH, Ihringen has around 500 employees. The company's 
headquarters are in Ihringen/Breisach, Germany, and it belongs to the Hella Gutmann Group, 
which is a corporation of HELLA GmbH & Co. KGaA. Our main product range features 
professional equipment for automotive workshops, car dealerships and automotive testing 
agencies. Core products are data, software, devices and tools for diagnostics, exhaust emission 
tests, headlight adjustment, system checks and the associated measuring technology. Some 
45,000 automotive companies in 24 countries utilise the tools and professional expertise of Hella 
Gutmann Solutions on a daily basis. They benefit from high-calibre German quality standards 
and customer-oriented services such as our Technical Help Line, technical training, technical 
data and support with sales and marketing. 
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Uschi Winkler Dr. Markus Richter 
Press Company spokesperson 
Am Krebsbach 2 Rixbecker Straße 75 
79241 Ihringen, Germany 59552 Lippstadt, Germany 
Tel.: +49 (0)8033 3023 290 Tel.: +49 2941 38-7545 
Mobile: +49 (0)171 837 9251 Fax: +49 2941 38-477545 
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