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Hella Gutmann und ADAC setzen erfolgreiche 

Kooperation fort  

▪ Gesamte Fahrzeugflotte der ADAC Straßenwacht wird mit modernen 

Diagnosegeräten der Reihe mega macs X ausgestattet. 

▪ Der mega macs X unterstützt die Pannenhelfer dabei, Fahrzeuge direkt am 

Pannenort wieder fahrtüchtig zu machen.  

 

Die Hella Gutmann Solutions GmbH und der ADAC e.V. setzen ihre erfolgreiche 

Zusammenarbeit fort. Derzeit werden die Straßenwachtfahrzeuge sukzessive mit dem neuen, 

für den ADAC spezifisch angepassten Multimarken-Diagnosegerät mega macs X ausgestattet. 

Damit hat der ADAC Hella Gutmann nun bereits zum dritten Mal seit Beginn ihrer Partnerschaft 

vor mehr als 20 Jahren mit einem Auftrag betraut. „Wir sind dankbar für das 

entgegengebrachte Vertrauen und stolz darauf, die Mobilität der ADAC-Mitglieder mit unserer 

fortschrittlichen Technologie unterstützen zu dürfen“, erklärt Adnan Cemal, Geschäftsführer 

der Hella Gutmann Solutions GmbH. Mit der Entscheidung, durchgängig alle 

Straßenwachtfahrzeuge auszustatten, setzt der ADAC auf die Qualität des mega macs X. Die 

Auslieferung der insgesamt 1.800 Geräte hat begonnen, und die ersten Einbauten sind bereits 

umgesetzt. 

Elektronische Diagnosetools sind in der modernen Pannenhilfe unerlässlich, da die 

Komplexität der Fahrzeugelektronik kontinuierlich steigt. Der mega macs X trägt dazu bei, 

dass der ADAC Fahrzeuge direkt am Pannenort wieder fahrtüchtig macht, egal ob Autos oder 

Motorräder. Dank moderner Protokolle wie CAN-FD und DoIP kann der mega macs X große 

Datenmengen neuer Fahrzeuggenerationen effizient und drahtlos verarbeiten, ohne an einen 

festen Ort gebunden zu sein. Mit der KI-gestützten „Automatischen Diagnose“-Funktion lassen 

sich alle notwendigen Diagnoseschritte automatisch und schnell durchführen, um das defekte 

Bauteil bestmöglich zu identifizieren. Zudem kann der mega macs X dank „Cyber Security 

Management“ (CSM) herstellerspezifische Sicherheitssperren bei 22 Marken freischalten. 
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Speziell für den ADAC haben die Diagnosespezialisten aus Ihringen den mega macs X mit 

dem ADAC eigenen System verknüpft. Diese nahtlose Integration ermöglicht es, nicht nur 

Diagnosen durchzuführen, sondern auch Berichte für den Havaristen direkt vor Ort auf dem 

Tablet zu erstellen und auszudrucken. Das sorgt für eine schnelle und effiziente Pannenhilfe, 

die den ADAC Mitgliedern zugutekommt. Dabei greift der mega macs X ausschließlich auf in 

Europa betriebene Server zu. Das garantiert die Einhaltung strenger Datenschutzstandards - 

ein wichtiger Aspekt für den ADAC bei der Anbieterwahl.  

„Der mega macs X verbessert unsere Reaktionsfähigkeit und kann die Erfolgsquote weiter 

erhöhen“, sagt Thomas Reynartz, Leiter der Pannenhilfe. Die kontinuierliche Aktualisierung 

und Erweiterung der Funktionen des mega macs X stellt zudem sicher, dass die hohe 

Abdeckung einer breiten Palette von Fahrzeugen auch in Zukunft gewährleistet ist. So ist auch 

langfristig sichergestellt, dass Mitgliedern im Falle einer Panne zuverlässig weitergeholfen 

wird.   

 
Hinweis:  
Diesen Text sowie passendes Bildmaterial finden Sie auch in unserer Pressedatenbank unter: 
www.hella-gutmann.com/de/hella-gutmann/presse/ oder www.hella.de/presse 

Hella Gutmann Solutions GmbH, Ihringen: Das Unternehmen mit rund 500 Mitarbeitern und Hauptsitz 
in Ihringen/Breisach, Deutschland, gehört zur Hella Gutmann-Gruppe, einem Unternehmen der HELLA 
GmbH & Co. KGaA. Das Leistungsportfolio umfasst Profi-Ausrüstung für Kfz-Werkstätten, Autohäuser 
und Kfz-Prüforganisationen sowie digitale Produkte für Flottenbetreiber, Versicherer und den Handel. 
Es beinhaltet technische Daten, Software und Geräte für die Diagnose, den Abgastest, die 
Lichteinstellung und Systemprüfungen an Fahrzeugen jeglicher Antriebsarten. Im Rahmen digitaler 
Lösungen werden Daten und Funktionen auch digitalen Fremdprodukten wie Flotten- und Dealer 
Management Systemen zugänglich gemacht. Kundennahe Serviceangebote wie Technisches 
Callcenter, Remote Services und Technische Training ergänzen das Portfolio. In 24 Ländern arbeiten 
aktuell rund 50.000 Unternehmen des unabhängigen Kfz-Aftermarkets täglich mit Geräten, Daten und 
Know-how von Hella Gutmann Solutions. 
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Weitere Informationen erhalten Sie von:  

 

 

 

HELLA GmbH & Co. KGaA HELLA GmbH & Co. KGaA HELLA GmbH & Co. KGaA  HELLA GmbH & Co. KGaA 
Riccarda Kirwald Daniel Morfeld Riccarda Kirwald  Daniel Morfeld 
Pressesprecherin Lifecycle Solutions,  
Corporate & Finance 

Unternehmenssprecher Corporate Communications Lifecycle Solution  Pressesprecher 

Rixbecker Straße 75 Rixbecker Straße 75 Rixbecker Straße 75  Rixbecker Straße 75 
D-59552 Lippstadt D-59552 Lippstadt D-59552 Lippstadt  D-59552 Lippstadt 
M +49 170 327 7743 Tel.: +49 (0)2941 38-7566 M +49 170 327 7743 

 
 Tel.: +49 (0)2941 38-7566 
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