3. Neden tellUS! / «Bize Soyleyin!» ?

* HELLA her ihbari ciddiye alir!

* tellUS!7/24 ulasilabilir.

* tellUS! bagimsiz ve tarafsiz bir Giglincii taraf
tarafindan igletilmektedir.

« tellUS! gililigi korur.

* Isimsiz bir sekilde bildirimde bulunabilirsiniz.

* HELLA misillemeye karsi koruma saglamaya baglidir.

« tellUS! ebircok dilde mevcuttur; her durumda, ana
dilinizde bildirim yapabilirsiniz.

o tellUS! ekimliginizin ve bildiriminizin gizliligini
korumak iin tasarlanmigtir (yasal olarak izin
verildigi sekilde).

* HELLA, kimliginizi belirtmenizi tegvik eder, ancak
(yerel yasalar izin veriyorsa) isimsiz olarak
bildirimde bulunmayi da tercih edebilirsiniz.

* HELLA, bir acik ifade kiltiriinii olusturma ve
endigelerin ele alindig1 bir ortami tesvik etmektedir.

* HELLA, kisi iyi niyetle bildirimde bulunmussa,
bildirimin neden oldugu her tiirlii misillemeye kars
hareket etmeyi taahhiit eder.

2. tell / «Bize Soyleyin!»
- Kim kullanabilir? Herkes!

HELLA iginde veya tedarik zinciri boyunca siipheli bir
uygunluk ihlalini bildirmek isteyen;

* Tiim HELLA caliganlari ve

* herhangi bir harici iigiincii taraf

HELLA calisanlarini, endiseleri ele almak icin en iyi
konumda olan kisilere, yani dogrudan departman
yoneticilerine, bdlge yoneticilerine veya iK'ya
endigelerini bildirmeleri konusunda tegvik ediyoruz.

Bu sekilde bildirim yapmaktan rahatsiz oluyorsaniz,
tellUS! / «Bize Styleyin!»

4. Nasil bildirim yapabilirsiniz?

* https://hella.whistleblowernetwork.net adresine gidin.
* Ulke ve dil meniistinii secin (istediginiz dilde bildirim yapin)

* Bildirimin islenmesini miimkiin kilmak ve kolaylastirmak icin miimkiin oldugunca ayrintili bir gekilde

bildiriminizi gonderin:
Ne oldu, nerede, ne zaman, kime...?
Miimkiinse agagidaki sorulari yanitlayin:

* Ne oldu (olayin ozeti)?
* Kimler dahil oldu ve kimler etkilendi (isimler, departmanlar)?
Nerede oldu (iilke, konum, departman)?
Ne zaman oldu (tarih, dénem, saat)?
Etki nedir (kapsami, boyutu)?
Kanit (belge) var mi, taniklar var mi?
Isminizi belirtin (eger isterseniz).

Ciddi bir uyumlluk ihlalinden stpheleniyorsaniz,
tellUS! /«Bize Soyleyin!»

»
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5. Nasil daha fazla iletisim kurabiliriz?

* Bir gonderi / diyalog kutusu agmanizi 6neririz (anonim olarak bildirmek isteseniz
de), boylece:

* Size 7 giin icinde gonderinin teslim aldigindigina dair bir bildirim
gonderilecektir

* Durumu ve nihai sonucu kontrol edebileceksiniz.

* Bilgilerin netlestirilmesi icin sizinle iletisime gegilebilir.
Bildirim alindiktan sonra en ge¢ 90 giin icinde bir durum giincellemesi
alacaksiniz.
Herhangi bir kontrol / sorusturma yapiimamasi (makul olmamasi,
uygunluk ihlaline iliskin yeterli siiphe bulunmamasi) durumunda tarafiniza
bilgi verilecektir.

6. Bildirimi gonderdikten sonra ne olur?

* Gonderilen bildirimler alinir ve kabul edilebilirliklerini ve
inandirciliklarini degerlendirmek icin "Uyum Ofisi" tarafindan
derhal incelenir (bir uyum ihlali iin yeterli gosterge var ms?).

* "Uyum Ofisi", bildirimin miimkin olan en iyi sekilde ele alinmasi icin
bagka departmanlari da dahil edebilir.

+ Sikayetinizin incelenmesi sirasinda HELLA sunlari gozetmektedir:

» sgercekleri agikliga kavusturmak,

* bulgulari degerlendirmek ve gerektiginde,

* uygun takip dnlemlerini almak (6nleyici veya diizeltici eylemler,
varsa disiplin yaptirimlari dahil).

* Bildirimlerin miimkiin olan en iyi sekilde ele almak icin dahil olan
diger uzmanlar, yerel uyum fonksiyonlari olan ve uzman
departmanlardir (6rnein ic Denetim, Giivenlik, IK).

* Hepsi bagimsiz hareket eder ve (yiriirlikteki yasalarin izin verdigi
olctde) gizlilige baghdir.

* Bu prosediiriin siiresi sikayetin kapsamina ve karmasikligina baglidir;
birkac giin veya birkag hafta siirebilecegi gibi birkag ay da sirebilir.

* HELLA, adil siirec, masumiyet karinesi ve orantililik prensiplerine
baghdir.

Uyumluluk ihlalleri agagidakilerle ilgilidir - ancak bunlarla sinirl degildir:

1. tellUS! / «Bize Sdyleyin!» « Dolandinicilik
- Ne zaman kullanmalisiniz? Hirsizlik
Yolsuzluk / Riigvet
* Herhangi bir ciddi uyumluluk ihlali siiphesi durumunda, Cikar Catismalari
yani HELLA I Ahlaki Tizig, yasalar ve i¢ kurallarin ihlali Rekabet Hukuku
durumunda, sesinizi yiikseltin ve tell kullanin. Saglik ve Giivenlik

* Taciz, Aynmalik, Misilleme
(zarar verici, kot bir ise, eyleme, davraniga

len ayni bicimdek karsilik
ée}:'uekr:]%”' Idmdeki karsi) * tellUS! / «Bize Soyleyini» HELLA, «Alman Tedarik Zincir

Bilgi / Siber Guvenlik Durum Tespiti Yasasi» («LkSG» veya «Yasa») kapsaminda,
Veri Gizliligi insan haklari ve gevre risklerini ve/veya ihlallerini gizlilik

ihracat kontrolii / Yaptinmlar korumasi altinda ve misillemeye (zarar verici, kot bir ise,
Muhasebe ve Vergi Kurallari eyleme, davraniga verilen ayni bicimdeki karsilik) kars!
Uriin Giivenligi / Teknik Uygunluk bildirim yapma kanali ve prosediirii saglar.

insan haklari veya cevre riskleri
ve/veya ihlalleri (HELLA'da veya
kiiresel tedarik zinciri icinde)*

-~ ORVIA

(HELLRA
N~



