Probleem oplossing Java bij de on-line catalogus

Bij het starten van de on-line catalogus kan er een probleem optreden met betrekking tot de gebruikte Java versie. De melding zoals hieronder staat wordt dan weergegeven.
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you are not forwarded automatcall after a few seconds the Java Virtual Machine is
probably not instaled in your browser. You can download and nstalthe JVI from the.
folowing ink

Java

Alleratively, you can use the WEB CATALOG in areduced version wihout Java, cick on
the folowing ink o do o
WEB CATALOG wihout Java support




Klikken op Java plugin of WEB CATALOG without Java support werkt niet, het lijkt of er een oneindige lus is. 

Om dit probleem nu op te lossen is er de volgende mogelijkheid. 
· Download de MSJVM.EXE van internet, of gebruik de meegeleverde CD. 
· Installeer de MSJVM.EXE op de betreffende computer. 
· Start de Internet Explorer. 

· Ga naar Extra, Internet-opties, dan komt dit venster.
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· Klik op het tabblad Geavanceerd
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· Blader iets naar beneden

· Bij Java (Sun) het vinkje (√) weghalen

· Bij Microsoft VM een vinkje (√) zetten bij Java JIT-compiler ingeschakeld

· Klik op OK

· Sluit de Internet Explorer af en start deze opnieuw

· Start de on-line catalogus en nu zou het moeten werken.
Bij vragen hierover kan er altijd worden gebeld met:
Peter Huisman, telefoon 030 6095736

Of email: peter.huisman@hella.com

