Communigué de presse

Hella Gutmann Solutions présente le
mega macs 66 !

Aartselaar, juin 2011. Hella Gutmann Solutions a lancé en mai 2011
le mega macs 66 sur le marché belge, une premiére absolue dans le
secteur du diagnostic. En tant que testeur autonome, cet appareil
propose déja de trés nombreuses fonctions mais une fois connecté a
Internet, il ouvre littéralement tout un monde de possibilités aux

techniciens du diagnostic.

Le mega macs 66 possede véritablement une multitude d'atouts que
vous pouvez découvrir sur le site web (www.hella.be). Ci-dessous,
nous avons le plaisir de vous en présenter un certain nombre, afin de
vous démontrer que le nouveau mega macs 66 utilise de fagon
optimale et intelligente toutes les possibilités qu'offre I'Internet. Il se
caractérise principalement par le fait qu'aprés le diagnostic, cet
appareil propose spontanément des suggestions de résolution du
probleme détecté. Aprés activation du code d’erreur, vous verrez
immédiatement apparaitre une analyse de la défaillance, combinée a
la (aux) solution(s) éventuelle(s) et vous recevrez les informations
techniques concernant les étapes de réparation a suivre. Pour cette
fonction, le mega macs 66 est connecté en ligne avec le centre
d’aide technique HGS disponible jour et nuit. En cas de défaillance
complexe, les données de diagnostic peuvent étre envoyées, en
appuyant simplement sur un bouton, au helpdesk technique HGS afin
de procéder a une analyse plus approfondie. La solution sera ensuite
automatiquement renvoyée au testeur, c’est-a-dire non pas a
I'ordinateur de la réception mais directement sur I'appareil présent

dans 'atelier !

Via HGS Data, la banque de données techniques en ligne de Hella
Gutmann Solutions, vous disposez de toutes les informations
techniques relatives au véhicule, y compris ses schémas électriques
affichés en couleurs. Inutile en outre de sélectionner a chaque fois le

véhicule dans le menu. HGS Data est toujours a jour et ne nécessite
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pas de place sur le disque dur de votre PC. En cas de probleme avec
le testeur proprement dit, le helpdesk HGS peut directement

« intervenir » sur votre mega macs 66. Dans la plupart des cas, il
n’'est donc pas nécessaire de le renvoyer a notre centre de service
aprés-vente. Et dans le cas contraire, vous recevrez
systématiquement un appareil en prét pour couvrir la période

d’indisponibilité.

Le mega macs 66 a été présenté sur trois sites différents, ce qui a
permis a tous les invités de se rendre aisément a I'événement. Prés
de 200 invitations ont été envoyées par site. Parmi les invités
figuraient & la fois des garagistes, des grossistes et des écoles (aussi
bien des Partenaires privilégiés d’Hella Service que des garages
indépendants). Pour Hella Gutmann Solutions, il était extrémement
important de démontrer tout ce que pouvait proposer cet appareil,
tout en remerciant nos divers partenaires pour leur précieuse

collaboration.

C’est le 18 mai 2011 que le premier événement s’est déroulé a
Hasselt, avant Dinant le 9 juin et Gand le 16 juin.

Les invités ont pu assister & une vaste présentation et a une
démonstration approfondie du mega macs 66. lls ont ensuite pu
profiter d’une soirée de détente, combinant une agréable croisiére en
bateau et un délicieux diner. En guise de cerise sur le gateau, les
hétesses Hella Gutmann Solutions ont assuré une ambiance
agréable et détendue parmi les participants, notamment en
organisant une loterie récompensée par de magnifiques prix. Ce sont
les clients francophones qui ont eu le plus de chance : aprés la

croisiére en bateau, ils ont en effet pu se rendre au Casino...

Les photos et les réactions démontrent que tout le monde a bien

profité de cette soirée particulierement réussie !

Hella Gutmann Solutions propose systématiquement a tous les

garagistes une démonstration gratuite du mega macs 66 dans leur
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propre atelier ! En cas d’achat de I'appareil, nous proposons
également une formation gratuite et systématique destinée aux
utilisateurs, pour que tout le monde puisse exploiter pleinement cet

appareil.

Hella KGaA Hueck & Co., Lippstadt :

Hella est une entreprise familiale indépendante d’envergure mondiale, avec
plus de 23.000 travailleurs et 70 sites dans plus de 30 pays. Le groupe Hella
développe et produit des composants et des systemes dans le domaine de
la technologie de I'éclairage et de I'électronique pour l'industrie automobile.
Le groupe posséde aussi I'une des plus grandes organisations
commerciales du monde, spécialisée dans les pieces, les accessoires, le
diagnostic et les services pour le secteur automobile. Diverses entreprises
en joint venture congoivent et produisent des modules de véhicules, des
systemes de climatisation et des réseaux de bord complets. Avec plus de
3.200 collaborateurs dans le domaine de la recherche et du développement,
Hella est I'un des principaux pionniers de l'innovation sur le marché. De
plus, avec un chiffre d'affaires de 3,6 milliards d'euros pour I'exercice
2009/2010, le groupe Hella compte parmi les 50 premiers fournisseurs
automobiles actifs dans le monde entier et parmi les 100 principales
entreprises industrielles allemandes.

Vous trouverez également ce communiqué de presse sur le site www.hella.be > Grossistes
> Presse et le matériel photographique correspondant peut étre obtenu via I'intermédiare
ci-dessous.

De plus amples informations sont disponibles auprés de :

Hella NV/SA

Benjamin Van Rompaey
Marketing & Communication
Langlaarsteenweg 168

2630 Aartselaar / Belgique

Tél.: +32 (0)3-870.36.69

Fax: +32 (0)3-870.36.63
benjamin.van.rompaey@hella.com
www.hella.be
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